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CREA UNA PAGINA WEB QUE POSICIONE EN GOOGLE.

§I TUWEB NO APARECE ENTRE LOS RESULTADOS DE LAS DOS PRIMERAS PAGINAS ES COMO SI NO EXISTIERAS.

| sentir de muchos em-
presarios, que desconocen como
funciona el Marketing Digital, es que
haciendo una pagina web, jya estal,
automaticamente comenzamos a
tener ventas, pero... Nada mas lejos
de la realidad.

Crear una web no es elegir la plan-
tilla que mas nos gusta y ponerse a
colocar textos y fotos. Crear una
pagina web que aparezca en las bus-
quedas de Google y que convierta
las visitas en ventas es uno de los

activos mas importantes para la

empresa, es la base de un buen
proyecto online y requiere de co-
nocimientos en Marketing Digital y
SEO.

Por ello, antes de crear una pagi-
na web optimizada para que po-
sicione, es importante tener en
cuenta los siguientes pasos:

|. Definir el objetivo de la pagina
web. ;Qué queremos conseguir con
ella? ;Queremos vender un producto
o servicio? ;Generar leads? ;Educar a
nuestro publico objetivo? Una vez que
tengamos claro el objetivo, podremos
orientar el contenido y la estructura
de la pagina web.

El 84 % de las personas
que buscan en Google,
encuentran lo que
necesitan en las dos
primeras paginas de
los resultados que le
arroja la busqueda.

El buscador de Google

en Espaifia acapara mas
del 90 % de las
busquedas totales.




EVENTOS&NETWORKING FOR YOUR BUSINESS

2. Identificar las palabras
clave. ;Cuiles son las palabras
o frases que los usuarios utili-
zan para buscar informacion
relacionada con nuestro objeti-
vo! Una vez que tengamos
identificadas las palabras clave,
podremos utilizarlas de forma
estratégica en el contenido y la
arquitectura de la pagina web.

3. Investigar a la compe-
tencia. ;Como se posicionan
nuestros competidores en los
motores de buUsqueda? ;Qué
palabras clave estan utilizando?
iQué tipo de contenido estan
creando? Una investigacion de
la competencia nos ayudara a

identificar las mejores practi-

“Su pdagina web debe
estar optimizada para
teléfonos moviles.
El 55% de las visitas onli-
ne a nivel mun-
dial proceden del movil,
el 43% del ordenador de

sobremesa y el 2% de la
tableta” .

Fuente: Kinsta.com

cas. No se trata de copiar, si
no de mejorar lo que hace la
competencia, dando nuestro
toque personal, con nuestros

valores.

4. Elegir la plataforma
CMS adecuada. Algunas pla-
taformas CMS son mas adecua-
das para el SEO que otras. An-
tes de elegir una plataforma, es
importante tener en cuenta los
factores que afectan al SEO,
como la velocidad de carga, la
indexabilidad y la facilidad de
uso. También es importante
tener en cuenta otros factores
como el presupuesto, nuestro
conocimientos Yy la facilidad de

uso, que exista una comunidad
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alrededor de ella, el soporte que
nos brinde, si tendremos la web
en propiedad o alquilada y calidad
y cantidad de platillas que nos

ofrezca.

5. Seleccionar el dominio y el
hosting.

i{Dominio de marca o de concor-
dancia? Dependera de fin de nues-
tra web, en todo caso, si se trata
de un dominio de concordancia,
deberemos intentar incluir la pala-

bra clave.

Respecto al hosting o el alojamien-
to, que tenga buena capacidad y
servicio 24 horas de atencion al

cliente, entre otras caracteristicas.


https://kinsta.com/es/movil-vs-escritorio-cuota-mercado/#:~:text=Si%20nos%20fijamos%20en%20una,el%202%25%20de%20la%20tableta.

EVENTOS

6. Crear un contenido de cali-
dad. El contenido es el factor mas
importante para el SEO. El conteni-
do debe ser relevante, informativo
y util para los usuarios. También
debe estar optimizado para las pala-
bras clave que hemos identificado.
Para ofrecer contenido nuevo y
actualizado permanentemente, es

recomendable tener un blog.

7. Plugins, comprobaciones y
analitica. Una vez que la pagina
web esté creada, debemos confir-
mar que todo funciona correcta-
mente. También deberemos instalar
algunos plugins como Yoast SEO,
otro para que recopile los datos
estadisticos de GA4 o para poder
compartir las entradas en las redes
sociales.

8. Promocionar la web. Sicrea-
mos una web pero no hacemos pa-
ra conseguir visitas a la misma, nun-

ca conseguiremos salir en las prime-

FOR YOUR BUSINESS

ras paginas de los resultados de las

busquedas.

Es importante promocionar la web
para que sea visible para los usua-
rios. Podemos hacerlo a través de
las redes sociales, la publicidad on-
line o la creacién de contenido de
calidad.

A continuacion, se detallan algunos

consejos especificos para la crea-

cion de una pagina web optimizada

para SEO:

e Uktilizar un titulo y una descrip-
cion de pagina web que conten-

gan las palabras clave objetivo.
Trabajar bien los HI y H2.

e Utilizar las palabras clave de
forma natural en el contenido

de la pagina web.

e Crear enlaces internos entre
las paginas de la web y conse-

guir enlaces externos de cali-
dad.
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e Optimizar el codigo de la pagi-
na web para que sea rapido y
facil de rastrear por los moto-
res de busqueda. Indexar la

web.

e Utilizar imagenes y videos opti-
mizados para SEO. No olvidar
incluir los atributos ALT a las

imagenes.

Siguiendo estos pasos, podremos
crear una pagina web que sea mas
visible en los motores de blsqueda
y que atraiga a un mayor numero
de visitantes.

No obstante, la mejor opcién es
dejar esta tarea en manos de profe-
sionales del marketing Digital o
formarse al respecto, dado que la

competencia es brutal.

marketingdigitalalicante.es


https://www.marketingdigitalalicante.es/
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Plan de Marketing Digital,

para pequenas empresas

in duda, uno de los retos que tienen
que ponerse las microempresas espanolas en di-
gitalizar su negocio para ser mas productivos.
Lamentablemente, el KIT DIGITAL, aunque es
una ayuda, no es suficiente para que las empresas
puedan destacar y ser visibles a su publico objeti-

Vo.

En estd edicion especial de la revista Eventos y
Networking, el lector podra hacerse una idea de
todo lo que implica trabajar el Marketing Digital

de un negocio, por pequena que sea su empresa.

En esta era digital, el marketing se ha convertido
en una herramienta indispensable para el éxito

de cualquier negocio, incluso para las pequenas

empresas. En este “especial Marketing Digital”,
exploraremos los fundamentos del marketing digi-
tal y cdmo puede ser aprovechado por las peque-
nas empresas para aumentar su visibilidad en linea,
atraer a nuevos clientes y generar mayores ingre-

SOs.

{Por donde comenzar?

El cronograma de una pequena empresa que quie-
re digitalizarse y utilizar el marketing digital para
hacer crecer su negocio puede variar en funcién
de sus necesidades y recursos (humanos, tecnolo-
gicos y economicos). Sin embargo, a continuacion
se muestra una posible hoja de ruta que puede

seguir:

I. Analisis de la situacion interna.

Debera hacer un estudio de la situacién interna

del negocio, en la parte digital, casilla de salida.
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{Qué es lo que tiene actualmen-
te? ;Qué se ha realizado ante-
riormente? ;Tiene web o blog?
{Tiene perfiles en las redes socia-

les? ;En qué redes sociales? Etc.

2. Analisis del entorno.

Comenzando por el entorno
mas cercano o microentorno,
deberemos analizar especialmen-
te la competencia ;Qué hace?
{Como lo hace? ;Dénde lo hace?
¢{Cada cuanto lo hace? Y el sec-
tor de actividad de nuestra em-

presa ;cémo esta el mercado!?.

También es interesante analizar
otros aspectos como puede ser
los proveedores que tenemos, o
factores del macroentorno como
la politica, la economia, cambios

sociales, laborales y legales.

El analisis interno y externo lo
podra resumir en una matriz
DAFO, donde podra resumir y
estudiar de un simple vistazo las
Debilidades, Amenazas, For-
talezas y Oportunidades que
tiene su negocio relacionadas

con el mundo digital.

3. Defina sus objetivos.
¢{Qué quiere lograr con el mar-
keting digital? ;Quiere crear una

web corporativa para que le co-

nozcan? ;Quiere aumentar
las ventas, generar leads o
mejorar el conocimiento
de su marca? ;Quiere que
su negocio sea visible a

nivel local?

Una vez que sepa lo que
quiere lograr, debera de

definir los objetivos
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SMART (Specific: especi-
fico. Measurable: medible.
Achievable: alcanzable. Re-
levant: relevante. Time ba-

sed: con limite de tiempo.

4. Buyer Persona. Pien-
se y defina su publico obje-
tivo, los diferentes tipos

de personas que podrian

SEO Local: para aparecer en las busquedas que

los usuarios hacen en su localidad. Registra,

verifica y optimizar la ficha de su negocio

en Google My Business (GMB) puede ayudarle.




EVENTOS&NETWORKING FOR YOUR BUSINESS

ser sus clientes (edad, sexo,
intereses, preocupaciones,
lugar de residencia, costum-

bres, habitos, hobbies, etc).

5. Defina las estrategias.
Para alcanzar los objetivos es
necesario definir las diferen-
tes estrategias que implantara
(SEO, SEM, Marketing de
Contenido, Social Media,
email marketing, etc). Usar
mas de una estrategia ayuda a

obtener mejores resultados.

Dentro del presupuesto de

Marketing Digital, siempre es
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En el Marketing Digital se puede medir casi todo y

podemos trabajar con presupuesto bajos. Las pequeias
empresas pueden realizar numerosas pruebas, descartar

las que arrojen malos resultados y seguir probando.,

hasta que den con la clave del éxito.

recomendable tener una par-
tida para publicidad, bien en
Google Ads, bien en Social
Ads, dado que las estrategias
de Marketing Digital suelen

ser a medio y largo plazo.

Con una estrategia de SEM,
conseguiremos resultados de
forma inmediata, siempre que
tengamos conocimientos sufi-
cientes para generar una
campana de éxito. La media,
respecto al retorno de la in-
version en el dltimo ano ha
estado en “inviertes un euro

y recuperas dos euros”. Si no

tiene conocimientos. Siempre
se puede contar con la ayuda
de un profesional del marke-

ting.

6. Tactica o acciones con-
cretas. ;Como va a desa-

rrollar las estrategias?

Por ejemplo, para aquellos co-
mercios o tiendas fisicas, que
quieran ser visibles a su publico
objetivo en una localidad concre-
ta, pueden registra su ficha de

Google My Business.


https://www.google.com/intl/es_es/business/
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Si ademas, tras un estudio en pro-
fundidad, conoce a su publico obje-
tivo, puede empezar a crear conte-
nido de valor y campanas que sean

relevantes para ellos.

Cree un sitio web o actualizar el
que ya tiene es el inicio, pero no es
suficiente. Su sitio web es su base
de operaciones en linea, por lo que
es importante que sea atractivo,

facil de usar y optimizado para SEO.

7. Calendario de publicacion.

Para crear el contenido de alta cali-
dad y distribuirlo en linea sera ne-
cesario planificar las publicaciones,
por ello es recomendable crear un

calendario de publicaciones, en ba-

se al cronograma establecido.

El contenido es el rey del mar-
keting digital. Asegurese de
crear contenido que sea rele-
vante, informativo y atractivo
para su publico objetivo. Luego,
distribuya su contenido en linea
a través de sus redes sociales,

su blog y otros canales.

Utilice las redes sociales para
conectarse con su publico obje-
tivo. Las redes sociales son una
excelente manera de conectarse
con su publico objetivo, cons-
truir relaciones y generar leads.
Asegurese de estar activo en las
redes sociales que utilizan sus

clientes potenciales.
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Comience por una o dos redes
sociales, en las que esté su publico
objetivo. Es mejor estar en pocas
redes sociales pero hacerlo bien,

que estar en todas por estar.

9. Defina el presupuesto.

Es aconsejable dejar parte del mis-
mo para que pague por publi-
cidad en linea (campanas de
Google Ads o Social Ads). La
publicidad en linea puede ser
una excelente manera de llegar a
un publico mas amplio y generar
leads. Asegurese de elegir los cana-
les de publicidad adecuados y crear
anuncios atractivos que sean rele-

vantes para su publico objetivo.
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10. Mida sus resultados.

Es importante medir los resulta-
dos de sus esfuerzos de marke-
ting digital para saber qué esta
funcionando y qué no. Use herra-
mientas de analisis web para ras-
trear el trafico de su sitio web,
las conversiones y otros indica-
dores clave de rendimiento. Para
ello debera seleccionar aquellos
indicadores clave (KPIs) en fun-

cion de los objetivos definidos.

Metricool o Google Analytics 4
pueden ser buenas opciones para

ese seguimiento de los indicadores.

I 1. Tome decisiones.

Después de recopilar y analizar los
resultados, tome las decisiones
pertinentes para rectificar las des-
viaciones y siga probando cosas
nuevas. El marketing Digital es
“prueba y error” y se aprende

“haciendo” .
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Siguiendo esta hoja de ruta, pue-
de empezar a digitalizar su nego-
cio y utilizar el marketing digital

para hacer crecer su negocio.

Aqui hay algunos consejos adicio-
nales para que las pequenas em-
presas sean exitosas en el marke-
ting digital y puedan ser mas pro-
ductivas, la asignatura pendiente

de las empresas Espafolas.


https://metricool.com/es/
https://analytics.google.com/
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Consejos.

Empieza poco a poco. No in-
tente hacer todo a la vez. Empie-
ce por una web 2.0, a la que in-
corpore un blog y un plugin para
compartir las entradas en las re-

des sociales.

Pocas estrategias pero las
adecuadas para nuestros ob-
jetivos. Comience con unas po-
cas estrategias y vaya anadiendo
mas a medida que vaya teniendo

éxito. Prueba y error.

Sea paciente. El marketing digi-
tal lleva tiempo. No espere resul-
tados inmediatos. Sea paciente y
siga trabajando, y eventualmente
vera resultados. Es de suma im-
portancia la constancia y la perio-
dicidad con la que suba contenido
al blog o las redes sociales. Cada
plataforma tiene sus peculiarida-

des.

Aprenda y experimente. El
marketing digital es un campo en
constante cambio. Aprenda y ex-
perimente con nuevas estrategias

para mantenerse a la vanguardia.

Utilice la inteligencia artificial,
extraiga ideas de la competencia
y aporte contenido exclusivo de

valor para su publico objetivo.

No intente estar en todas las
redes sociales. Es mejor estar
en una o dos redes sociales bien

que estar en todas por estar.
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“El marketing digital se
aprende haciendo o for-
mandose con profesionales
que han aprendido hacien-
do y puedan demostrar que
saben trabajar el marketing
digital” .

Angel Calvo Mafias

Docente de Marketing Digital

Mas informacién sobre Angel Calvo Maiias, la revista Eventos y Networking y el programa de radio Intereconomia, Cultura Emprende.

2000 Q0O

12
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Raquel Sanchez.

Empresaria y Embajadora de Marcas



https://www.linkedin.com/in/laura-garc%C3%ADa-encina-7bb4912b/
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| pasado 22 de sep-
tiembre tuvimos la oportunidad
de entrevistar a la empresaria y
embajadora de marcas Raquel
Sanchez, aprovechando su in-
tervencién en el programa Cul-
tura Emprende de Radio Inte-

reconomia.

P: ;Cual es la trayectoria de
Raquel Sanchez como em-
presaria?

Raquel: Mi trayectoria como
emprendedora ha sido una
emocionante aventura de apren-
dizaje y crecimiento. Inicialmen-
te, me sumergi en el mundo del
protocolo empresarial, lo que
me brindd una base sdlida en
cémo abordar el mundo empre-
sarial con un enfoque profesio-

nal.

Luego, busqué expandir mis co-
nocimientos y habilidades y me

formé en Marketing Digital en la

FOR YOUR BUSINESS

Camara de Comercio. Duran-
te mi viaje emprendedor, fun-
dé una agencia de eventos es-
pecializada en proporcionar
personal auxiliar para todo
tipo de eventos.

Esta experiencia me ensend la
importancia de la organizacién
y la gestidon eficaz de equipos

en el entorno empresarial.

Mas recientemente, he funda-
do Shira Stock, una agencia
de marketing digital especiali-
zada en la gestion de redes
sociales. Nuestro objetivo en
Shira Stock es ser mas que
simples Community Managers;
aspiramos a ser un departa-
mento de marketing comple-
to. Contamos con un talento-
so equipo compuesto por fo-
tografos, videdgrafos, redacto-
res, disenadores y creativos
que trabajan en conjunto para
brindar a nuestros clientes
soluciones integrales y efecti-

vas en el mundo digital.
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Esta trayectoria me ha permi-
tido adquirir una amplia gama
de habilidades y conocimien-
tos que ahora aplico en mi
trabajo diario. Estoy emocio-
nada por lo que el futuro de
Shira Stock y mi carrera
emprendedora  me tienen

reservado.

P: ;A qué te dedicas en la
actualidad?

Raquel: En la actualidad, mi
enfoque principal se divide
entre la gestion de mis pro-
pias redes sociales bajo el
nombre de Raquel Sanchez
Style y la direccion de Shira
Stock, la agencia de marke-
ting digital que fundé.

“Instagram es mi red

social favorita y en la
actualidad tengo 16
millones de views al

mes” .

Raquel Sanchez



https://www.instagram.com/raquelsanchezstyle/
https://www.instagram.com/raquelsanchezstyle/
https://www.instagram.com/raquelsanchezstyle
https://www.instagram.com/raquelsanchezstyle
https://www.culturaemprende.com/
https://www.culturaemprende.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://www.raquelsanchezstyle.com/
https://www.raquelsanchezstyle.com/
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En Raquel Sanchez Style,
comparto contenido relaciona-
do con la moda y el estilo de
vida, y como influencer, tengo
el honor de ser embajadora de
marcas internacionales como
GUESS y MDSkin.

Mientras tanto, en Shira
Stock, nos dedicamos a brin-
dar soluciones integrales de
marketing digital, lo que
implica coordinar un equipo
multidisciplinario para desarro-
llar estrategias efectivas en re-
des sociales y publicidad en

linea.
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“tengo el honor de ser
embajadora de marcas
internacionales como
GUESS y MDSkin” .

Raquel Sanchez

No obstante, mi compro-
miso no se detiene abhi.
Colaboro con otras em-
presas, incluyendo el sec-
tor inmobiliario de alto

standing.

Mi objetivo es aprovechar
mi experiencia en marke-
ting digital para brindar a
estas empresas soluciones
de marketing innovadoras

y efectivas.

En Shira Stock, nos es-
forzamos por estar siem-
pre a la vanguardia de las
ultimas tecnologias y he-
rramientas disponibles en
el mundo del marketing
digital, como la Inteligencia
Acrtificial ahora.

Creemos que la innova-
cién constante es esencial
para brindar resultados
excepcionales a nuestros
clientes, por lo que nos
mantenemos al dia con las
ultimas tendencias y apli-
camos nuevas herramien-
tas tecnoldgicas para man-
tenernos competitivos y
eficaces en el mercado.


https://www.raquelsanchezstyle.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
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“Para mi no son simples
seguidores son personas
que han creado una
comunidad” .

Raquel Sanchez

Ademas, colaboro con
otras empresas, incluyendo
el sector inmobiliario de
lujo, poniendo en contacto
a compradores con vende-

dores.

: ;Qué tiempo le dedi-
cas a las redes sociales
para tener tantos se-
guidores?

Raquel: Le dedico mas de
8 horas diarias incluyendo
fines de semana. Para mi
no son simples seguidores
son personas que han
creado una comunidad y
con las que comparto mi

dia a dia.

P: ;Qué le dirias a to-
das aquellas personas
que estan comenzando
su andadura en las re-
des sociales?"

Raquel: Les daria varios

puntos a seguir:
I. Define tus obijetivos.

2. Elige las plataformas

adecuadas.
3. Sé auténtico.

4. Publica contenido de
calidad.

. Mantén consistencia.
. Escucha a tu audiencia.

. Protege tu privacidad.

W N o WU

. No te obsesiones con

seguidores.
9. Aprende y evoluciona.

10. Disfruta el proceso.
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P: ;Qué red social es en
la que actualmente estas
obteniendo mejor resul-
tados? ;Cual es tu prefe-
rida?

Raquel: LinkedIn, las cifras
que tengo en estadisticas son
impresionantes y como no

Instagram, es mi red social



P: Cada dia es mas dificil prospe-
rar en las redes sociales, debido a
la gran competencia ;Estas a fa-
vor de la compra de seguidores?

Raquel: No rotundo, jamas lo aconse-
jo. {Por qué? Porque no son seguido-
res reales ni posibles clientes de una
empresa, ademas en estadisticas que-
da demostrado que son comprados y

no sirve absolutamente para nada.

P: Ultimamente se esta hablando
mucho de la IA, especialmente en
Marketing Digital ;Qué opinas
sobre la utilizacion de la inteligen-
cia artificial?

Raquel: Me encanta y de hecho la esta-
mos utilizando en Shira Stock. La
inteligencia artificial en redes sociales
potencia la conexion y la experiencia,
haciendo que todo sea mas inteligente
y eficiente. Los textos son mas acerta-

dos y las imagenes mas impactantes.

P: Por ultimo, ;Donde podemos
contactar contigo?

Raquel: A través de mi pagina web o
mi representante Ricardo.

Management@raquelsanchezstyle.com

favorita y en la actualidad villoso en Shira Stock que .«
tengo |6 millones de views al gestiona las cuentas de empre- o)
mes. sa, y mis cuentas personales

las llevo yo misma, me gusta
contestar a todos los mensa-
P: ";Tienes ayuda para

jes, comentarios, mails, etc.
llevar el social media?" Ponte guapo para Internet

Raquel: Tenemos un equipo mara- m


https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
https://shirastock.myportfolio.com/
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| pasado | de julio tu-
vo lugar el Certamen Interna-
cional “Miss Universe Spain
2023” donde Yolanda Fran-
cisco, participé en calidad de

representante de Cantabria.

P: Yolanda, encantados de
poder charlar contigo.
{Como definirias la expe-
riencia de participar en un
certamen de belleza?

Muchas personas ven los con-
cursos de belleza como un
entretenimiento, la emocion
de ver las actuaciones, los tra-
jes de brillantes, las misses...
Pero lo cierto es que detras
de las camaras hay mucho tra-
bajo, por parte del equipo, los
organizadores y las concursan-
tes.

La experiencia ha sido muy
especial para mi, estoy muy
feliz porque vivir esto junto a
mis companeras me ha unido
mucho a ellas y he hecho
amistades que se que son para
toda la vida, nos hemos ayuda-
do entre todas y trabajado en
equipo ya que en ocasiones
nos agobidbamos o poniamos
emotivas por la importancia

del certamen.

También he sentido el apoyo
de los directores, maquillado-
res y profesor de pasarela que
eran muy cercanos y nos ha-

cian sentir comodas y con una

mentalidad positiva, también
nos ayudaban a sacar lo me-
jor de nosotras mismas y es-

tar tranquilas

P: Como especialistas en
organizacion y seguimien-
to de eventos, nos consta
que Miss Universe Spain
2023 es mas que un certa-
men de belleza ;Verdad?
Cuéntanos a nivel perso-
nal, ;Qué te ha aportado
la participacion en dicho
certamen?

A nivel personal me ha apor-
tado mucho porque no solo
es un concurso centrado en

la belleza, se basa en una mu-
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jer moderna, trabajadora, posi-
tiva, luchadora, y bella interior-

mente a parte de fisicamente.

Y sobre todo he interiorizado
el eslogan de Miss Universe
Spain con “Beautifully confi-
dent”: Para mi esta frase signi-
fica que la confianza en una
misma y ser segura de si misma
se refleja en el exterior y te
hace ver bella, porque la belle-
za también es actitud, felicidad

y naturalidad, considero que

“... la belleza también es

actitud, felicidad y natu-
ralidad, ...”

Yolanda Francisco


https://www.instagram.com/yolifrancisco10
https://www.instagram.com/yolifrancisco10
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no es mas bella una mujer simple-
mente por su fisico lo es por ac-

tuar con naturalidad y autenticidad.

P: Yolanda, ;Ha cambiado tu
vida después de tu participa-
cion? ;Cual es el dia a dia de
Yolanda? ;Quiénes son tus
apoyos?

Mi dia a dia no ha cambiado sigo
estudiando derecho en la Universi-
dad de Alicante, voy al gimnasio y
paso tiempo con mi familia y amis-
tades quienes han sido un gran
apoyo para mi, ¥ se han implicado
mucho sobre todo mi madre que
estaba pendiente de todo lo que
haciamos diariamente durante la

concentracion, de cada posado,

clase de pasarela, sesion foto-

grafica etc.

Valoro mucho los consejos de
los directores y sobre todo
fotografos los cuales seleccio-
naron seis chicas de las 20
participantes para la sesién de
Muba Cosmetics que es la
marca patrocinadora de ma-
quillaje  de Miss Universe
Spain, me hizo muy feliz ser
una de las seis elegidas y los

fotografos me animaron y re-

“... eso es lo que mads ha

cambiado en mi vida, po-

der hacer trabajos de pu-

blicidad..”

Yolanda Francisco
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comendaron aplicar en
agencias de modelaje y pu-
blicidad, eso es lo que mas
ha cambiado en mi vida po-
der hacer trabajos de publi-
cidad.

P: Te hemos visto como
protagonista del nuevo
video de Kevin Roldan,
"Tu Venganza" grabado
en Alicante, donde resi-
des actualmente. No se
si sabias que tiene cerca
de I,5 millones de visua-
lizaciones (en un mes)
ihas recibido muchas fe-
licitaciones? ;Cémo ha
sido la experiencia?

Estaba deseando que se es-
trenara el videoclip, porque
el propio Kevin dijo que iba
a ser "un boom".

Lo grabamos en un solo dia,
fue un dia duro de trabajo,
ya que los escenarios y el
vestuario eran diferentes y
tuvimos que movilizarnos
todo el equipo varias veces,
pero al final fue todo un éxi-
to. Me gusté mucho conocer
a Kevin Roldan, es un gran
profesional y esta pendiente

de que todo salga perfecto.

El equipo de grabacién tam-
bién hizo muy buen trabajo,
fue wuna experiencia muy
guay y estoy muy contenta,
ya que el resultado ha sido
un video de musica urbana,
pero con un toque muy ele-

gante y sofisticado.


https://mubacosmetics.com/
https://www.youtube.com/watch?v=tXjZxUNZ7DI
https://www.youtube.com/watch?v=tXjZxUNZ7DI
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Recibi

también por su parte, por el

muchas felicitaciones
buen trabajo realizado. El equi-
po estaba muy agradecido con-
migo, y muy contentos con mi
colaboracién. Eso fue lo mejor

para mi.

P: Aunque nos consta que
estas estudiando derecho
en la Universidad de Ali-
cante, ;Donde te ves den-
tro de cinco afios?

Dentro de cinco anos me veo
con mis estudios universitarios
terminados y con experiencia
laboral, me encantaria estar
trabajando en un bufete de
abogados y estar especializada
en derecho civil. También me
encanta la moda, la fotografia y
posar por eso me gustaria se-

guir haciendo trabajos de mo-

KevinRoldanOfficial

“Me gustaria llegar a ser
una modelo de éxito y

triunfar en este mundo”.

Yolanda Francisco

delaje y publicidad ya que dis-

fruto mucho y me ilusiona.

Muchas gracias Yolanda,
desde la revista Eventos y
Networking te deseamos
un futuro prometedor.

Para contactar con Yolanda, pue-
den hacerlo a través del correo

electroénico:

@yolifranciscol 0

yolandafranciscomurillo@hotmail.com
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TU VENGANZA - KEVIN ROLDAN (OFFICIAL VIDEO)

{Quién es Yolanda Francisco?

Yolanda Francisco Murillo, de 24
anos, es una mujer sencilla, alegre,
extrovertida, comprometida con la
vida sana y siempre con actitud posi-
tiva. Amante de los animales y la
naturaleza, que siempre vela por su
bienestar. Yolanda, a pesar de su
juventud, ha viajado mucho en fami-
lia por Europa y Estados Unidos,
habla inglés con fluidez y estd estu-
diando italiano.

Yolanda se ha criado en un hogar
con madre colombiana y padre espa-
nol, ha crecido bajo dos culturas
preciosas y diversas, lo cual hace
que Yolanda valore la diversidad y la
inclusion. Yolanda ha pasado su in-
fancia en tierras cantabras, aunque
actualmente, por temas profesiona-
les (negocio familiar) se encuentra
en Alicante.



https://www.youtube.com/watch?v=tXjZxUNZ7DI&ab_channel=KevinRoldanOfficial
https://www.youtube.com/watch?v=tXjZxUNZ7DI&ab_channel=KevinRoldanOfficial
https://www.instagram.com/yolifrancisco10
https://www.instagram.com/yolifrancisco10
mailto:yolandafranciscomurillo@hotmail.com?subject=Interés%20en%20contratación%20para...
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Fraudes Electronicos.

Mas vale prevenir que tener que demandar.
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n 2030, los pagos electro-
nicos practicamente se van a tripli-
car en el mundo, hasta superar tres
billones de operaciones. Asi se des-
prende del informe Payments
2025 & Beyond, elaborado por
PwC, que considera que la pande-
mia y la digitalizacion estan acen-
tuando la transformacion del sec-
tor .

La pandemia ha acelerado la digitali-
zacion, con un considerable aumen-
to del comercio electroénico,
transacciones bancarias y por su-
puesto un incremento de los
fraudes electronico, que cada dia
son mas numerosos Y mas sofistica-
dos, incluso suplantando las identi-
dades y numeros de teléfono de
entidades bancarias, empresa y or-
ganismos oficiales.

{Qué es un fraude electronicos?

Un fraude electroénico, también conoci-
do como fraude en linea o fraude ci-
bernético, es un delito que se co-
mete a través de Internet o de
otros medios electronicos.

Este tipo de fraude puede involucrar
una amplia variedad de actividades en-
gafosas, como el phishing (o suplan-
tacion de identidad), el pharming
(redireccion de usuarios a sitios web
falsos), el robo de identidad, el
fraude de tarjetas de crédito, el
fraude de inversiones, entre otros.

En general, el fraude electrénico se
produce cuando alguien utiliza informa-
cion falsa o robada para engafar a una
persona o empresa en linea. Por ejem-
plo, un estafador podria enviar un co-
rreo electronico que parece legitimo
para pedirle a alguien que proporcione

‘“‘el phishing (o
suplantacion de
identidad), el
pharming
(redireccion de
usuarios a sitios
web falsos), el
robo de
identidad, el
fraude de

tarjetas de

crédito, el fraude
de inversiones,
son los fraudes
electronicos
mas comunes”’
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2 YouTube™

2023 - n°® 42 - pagina 25

Pilar Buendia Amat, Letrada de ACB Abogados Consumo y Banca.

su informacién personal, como su
nombre de usuario y contrasefa, con
el fin de obtener acceso a una cuenta

bancaria en linea.

Otra forma comun de fraude electro-
nico es el phishing, en el que los es-
tafadores crean sitios web falsos que
se parecen a los sitios web legitimos
para robar informacion de los usua-

rios.

El fraude electrénico es un delito
grave que puede tener consecuen-
cias graves para las victimas, inclu-
yendo pérdidas financieras y robo
de identidad.

“Siempre la mejor opciéon para
combatir un fraude electrénico es

la prevencion” afirma la letrada
Pilar Buendia Amat, de ACB Abo-
gados y Banca, especialista en frau-
des electronicos con perdidas fi-
nancieras o robo de identidad

Es importante estar informados
sobre los riesgos del fraude elec-
trénico y tomen medidas para pro-
teger su informacion en linea, co-
mo no compartir informacion per-
sonal o financiera en linea a menos
que estén seguros de que estan en
un sitio web legitimo, en muchas
ocasiones burlando la seguridad de
la entidad financiera, quien deberia

custodiar sus depositos.

De hecho, afirma Buendia “las re-
clamaciones de clientes que han

“Siempre la mejor op-

cion para combatir un
fraude electrénico es la

prevencion” .

Pilar Buendia Amat

sido victimas de un fraude
electrénico, van dirigidas a su
entidad bancaria, que es la
responsable de la custodia del
dinero de sus clientes y de los
medios puestos a su disposi-
ciéon como la App o la Web, a
través de la cual se ha produ-
cido la sustraccién del dinero”.
Supuestamente, el motivo princi-
pal por el cual las entidades finan-
cieras no devuelven las cantida-
des sustraidas a sus clientes, en
especial si se trata de importes


https://www.youtube.com/watch?v=XBwdL86Lk9g&ab_channel=AbogadosConsumo%26Banca
https://www.youtube.com/watch?v=XBwdL86Lk9g&ab_channel=AbogadosConsumo%26Banca
https://www.youtube.com/watch?v=XBwdL86Lk9g&ab_channel=AbogadosConsumo%26Banca
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. » YouTube es ¢COmo actuar ante un FRAUDE ELECTRONICO?

Abogados Consumo y Banca 2022

pequenos, inferiores a 3.000 euros, suele ser “la certeza de que a
los consumidores les cuesta iniciar un procedimiento judicial con-
tra la entidad bancaria y suelen resignarse, asumiendo la pérdida

de su dinero”’.

Tipos de fraude electrénico mas habituales en Espaiia.

I. Phishing: es una técnica que se utiliza para obtener informacion con-
fidencial, como contrasenas o nimeros de tarjetas de crédito, a través
de correos electronicos fraudulentos o sitios web falsos que parecen ser
legitimos. El phishing es muy comdn en Espana, especialmente durante las
temporadas de compras en linea, como las rebajas de verano y el Black
Friday.
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2. Suplantacién de identidad: este tipo de
fraude electronico implica que un estafador se
hace pasar por otra persona o entidad, como
un banco o una empresa, para obtener informa-
cion personal o financiera. Este tipo de fraude a
menudo se realiza a través de correos electro-

nicos o llamadas telefonicas fraudulentas.

3. Malware: este término se refiere a cual-
quier software malicioso que se instala en un
ordenador o dispositivo movil sin el conoci-
miento o el consentimiento del usuario. El
malware puede ser utilizado para robar infor-
macion, como contrasefas o datos bancarios, o

para controlar el dispositivo de la victima.

4. Fraude de comercio electronico: este
tipo de fraude implica la compra de productos
en linea con tarjetas de crédito robadas o falsifi-
cadas, o mediante el uso de técnicas de ingenie-
ria social para enganar a los usuarios para que

realicen una compra en linea.

i{Como podemos prevenir el fraude elec-

tronico?

Hay varias medidas que se pueden tomar para

prevenir un fraude electronico:

I. Mantener actualizado el software de
seguridad: Aseglrese de que su sistema
operativo, navegador web y software anti-
virus estén actualizados con las ultimas
versiones de seguridad. No solo en le PC,
también en el teléfono movil.

2. No compartir informacion personal o
financiera en linea: nunca comparta infor-
macion personal o financiera a través de co-
rreos electronicos no solicitados o sitios web
no confiables. Siempre verifique la autentici-

dad del sitio web y asegurese de que la direc-


https://www.youtube.com/watch?v=ch2skR_81VY&ab_channel=AbogadosConsumo%26Banca
https://www.youtube.com/watch?v=ch2skR_81VY&ab_channel=AbogadosConsumo%26Banca
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cion web comience con "https:/[" y
tenga un icono de candado antes
de ingresar cualquier informacion

confidencial.

3. Uso de contraseiias seguras:
utilice contrasefias seguras y dife-
rentes para cada cuenta en linea.
Una buena contrasena debe tener
mas de ocho caracteres, combinan-
do numeros, letras y caracteres

especiales.

3. Desconfiar de los correos
electronicos no solicitados:
tenga precaucion al abrir correos
electronicos no solicitados o de
remitentes desconocidos, ya que
pueden contener enlaces malicio-
sos o adjuntos establecidos con

virus o malware.

4. Proteger los dispositivos
moviles: aseglrese de tener una
contrasefa o patrén de desbloqueo
en su dispositivo movil y no descar-

gue aplicaciones no confiables.

5. Realice compras en linea en
sitios web seguros: antes de reali-
zar una compra en linea, aseglrese
de que el sitio web sea seguro y con-
fiable. Verifique las resefas de otros
clientes y busque el icono de canda-
do en la barra de direcciones del

navegador.

6. Monitorear regularmente las
cuentas financieras: revise regular-
mente los estados de cuenta de sus
cuentas financieras para detectar
cualquier actividad inusual o transac-

ciones no autorizadas.

Al seguir estas medidas, se puede
reducir el riesgo de convertirse en
victima de un fraude electronico.
También es importante estar infor-
mado y actualizado sobre las Ultimas
técnicas y amenazas de fraude elec-
tronico para estar preparado en caso

de cualquier intento de estafa.

Para estar informados de las
ultimas estafas, podemos visitar
con frecuencia la pagina de Instituto

Nacional de Ciberseguridad incibe.es
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“Utilice  contrasefias
seguras y diferentes
para cada cuenta en
linea. Una buena con-
trasefia debe tener
mds de ocho caracte-
res, combinando nu-

meros, letras Yy carac-

teres especiales” .

(en la pestaiia “ciudadania”) don-
de podremos encontrar las ulti-
mas amenazas denunciadas, co-
mo el caso de varias campanas
de smishing que suplantan a la
Agencia Tributaria. A través de
un SMS se le solicita al usuario
facilitar la informacion de la tar-
jeta bancaria para recibir el re-
embolso de un impuesto o una
devolucion de la renta de 2022
junto con el bono social de
200€. La finalidad de esta
estafa es robar los datos
personales y bancarios de las
victimas.

{Qué hacer en caso de ser
victima de un fraude electro-
nico, en el que existe sustrac-
cion de dinero de la cuenta

bancaria?

Seglin la letrada Pilar Buendia
Amat, “lo primero que tene-
mos que hacer es tranquilizar-
nos, y acto seguido es impor-
tante tomar medidas inmedia-
tas para proteger su cuenta
bancaria y recuperar el dinero
perdido”.


https://www.incibe.es/ciudadania
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Si sospecha que ha sido victima
de un fraude electrénico en el
que se ha sustraido dinero de su
cuenta, estas son algunas de
las acciones que se deben
tomar:

I. Contactar al banco: Notifi-
que a su banco inmediatamente y
hagale saber que ha sido victima
de un fraude electronico. Solici-
tar el nimero de incidencia o
bloqueo. Aunque el banco blo-
queara su cuenta y detendra
cualquier transaccion pendiente
para evitar que el estafador reti-
re mas dinero, no esta de mas
que a través de la App o Web de
su entidad, verifique o procesa
usted mismo al bloqueo de las
tarjetas bancarias.

2. Contacte con su abogado
de confianza. De confianza y
especializado en la materia, quien

debera indicarle las siguientes

pautas a seguir y el procedimiento
mas adecuado para recuperar su
dinero y su tranquilidad, en funcion
del tipo de fraude electrénico sufri-
do.

3. Registrar una denuncia: Infor-
me a la policia local o nacional sobre
el fraude electronico para registrar
una denuncia formal. Sera necesaria
copia de la denuncia (por lo menos
el nimero de denuncia) para presen-
tar la oportuna reclamacion ante su
banco, como y cuando se lo indique

su abogado.

4. Cambiar contraseiias: Cambie
inmediatamente todas sus contrase-
nas y PINs, especialmente los rela-
cionados con la cuenta bancaria y
cualquier otra cuenta que haya sido

afectada.

5. Revisar y documentar los re-
gistros: Revise cuidadosamente los
registros de sus cuentas bancarias
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para determinar el monto exacto
de las transacciones fraudulentas y
pueda documentar toda la informa-
cion relevante, como los detalles
de las transacciones, las fechas y
cualquier otra informacion impor-
tante que pueda ayudar en la inves-

tigacion.

6. Presentar una reclamacion:
A través de su abogado, presente
una reclamacion formal ante su
banco y proporcione toda la docu-
mentacion relevante para reclamar
su dinero.

7. Mantenga un registro de
seguimiento: Mantenga un regis-
tro detallado de todas las conver-
saciones, correos electronicos y
correspondencia con el banco y
cualquier otra agencia relevante

para el seguimiento de su caso.

Para tranquilidad de los afectados,
en ACB Abogados, ponen a dispo-
sicion de los interesados un  servi-
cio de primera consulta juridi-
ca gratuita, para las victimas de
fraudes electronicos, donde un
letrado especializado en derecho
bancario revisara toda la documen-
tacion relacionada y estudiara la
viabilidad de las posibles acciones

legales.

Para mas informacion:
Tel. +34 645 40 33 25
ACBabogados.es


https://www.acbabogados.es/contacto
https://www.acbabogados.es/contacto
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https://www.xaghar.es/
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Dra. lrene Esteve.

Odontologia estética lider en diseno de sonrisas.



https://ireneesteve.com/dra-irene-esteve/
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Irene Esteve reparte su tiempo entre las clinicas de Alicante y la de Madrid, guardando siempre tiempo para su familia.

in duda, una de

las mujeres em-

prendedoras
referentes a nivel nacional
es la doctora Esteve.

Con varios galardones, por
su trayectoria profesional
en odontologia estética y
como mujer emprendedora,
la doctora eldense Irene
Esteve cuenta actualmente
con tres clinicas de estética
dental ubicadas en Elda, Pe-
trer y Madrid.

La doctora Esteve, no solo esta
consolidada como referente en
odontologia estética, lider en dise-
o de sonrisas, si no que ademas ha
conseguido una gran popularidad en
las redes sociales, tanto en Insta-
gram, con |40K seguidores, como
en Tik Tok, con 316K seguidores y

mas |,5 millones de “Me gusta”.

Desde la revista Eventos y Networ-
king, hemos querido acercar a to-
dos nuestros lectores, la entrevista
integra, que realizamos a la doctora
Esteve, en septiembre, de modo
que puedan conocer, en primera
persona, un caso de éxito real, fru-
to de la constancia en el trabajo, la
incansable busqueda de la excelen-

cia e innovacion tecnoldgica,

“...queria ayudar a
la gente a ser feliz

a través de sus

sonrisas...”

Irene Esteve

P: ;Quién es Irene Esteve?

Una mujer emprendedora y
decidida que, desde pequena,
siempre supo que queria ayu-
dar a la gente a ser feliz a tra-
vés de sus sonrisas. Algo que
he materializado, con el tiem-
po, formandome como Odon-
tologa y especializandome en
Estética Dental, para desarro-
llar después mi propia técnica

de carillas sin tallado.


https://ireneesteve.com/dra-irene-esteve/
https://ireneesteve.com/dra-irene-esteve/
https://ireneesteve.com/dra-irene-esteve/
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“Nosotros hemos creado un sistema propio y exclusivo de carillas sin

tallado que respeta la estructura dental del paciente”. Irene Esteve

P: ;En qué se diferencia de la
competencia?

Nosotros hemos creado un sistema
propio y exclusivo de carillas sin
tallado que respeta la estructura
dental del paciente. Es el resultado
de muchos anos de investigacion,
estudios, pruebas de nuevos mate-

riales y mucha inversion en |+D. A

diferencia de las carillas dentales tra-
dicionales, nuestro tratamiento no
requiere de un tallado previo para
colocarlas, son laminas muy finas de
porcelana, hechas a medida y de la
mas alta calidad estética que se ad-
hieren a la parte frontal del diente.
Nuestro objetivo es dibujar una son-

risa totalmente natural y estilizada.
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{Quién es su publico objeti-

vo?

A nuestras clinicas vienen todo
tipo de pacientes, pero si algo
tienen en comuln es que buscan
un trato personalizado y absolu-
tamente amoldado a sus necesi-
dades. Nos gusta tratar a cada

paciente como si fuera Unico.

{Como es el dia a dia de Ire-
ne Esteve?

Bastante ajetreado. Divido mi
semana entre los dias que paso
en las clinicas de Alicante y la de
Madrid, donde estoy una vez
por semana para atender a to-
dos los pacientes. Me encanta mi
trabajo, no concibo mi vida sin
él, pero guardo siempre tiempo
para mi familia y mis amigos, con
los que me gusta disfrutar jun-

tos.

{Cuales son las claves de ha-
ber conseguido una Marca
Personal tan potente?

La mas importante es que noso-
tros le hemos dado la vuelta al
concepto de la odontologia tra-
dicional, empezando por la ma-
nera de recibir a nuestros clien-
tes en nuestras clinicas. En Ma-
drid, el hall de nuestra clinica
parece mas la recepcion de un
hotel cosmopolita, con un in-
teriorismo cuidado, calido y aco-
gedor. Es importante que, desde
el minuto uno, nuestro paciente
perciba que la estética y los de-
talles son importantes, porque
es asi como trabajamos también

en consulta.
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Madrid, hall de la clinica de la Dra. Irene Esteve.

P: ;Qué le diria a los em-
prendedores que estan co-
menzando su andadura en
las redes sociales?

Que es importante cuidar la co-
municacion, saber el mensaje que
se quiere transmitir, encontrar la
linea adecuada para conectar con

su audiencia.

Las redes sociales son, hoy en
dia, un medio de comunicacion
muy potente que esta a nuestro
alcance como empresarios para
encontrarnos con nuestra au-
diencia y difundir nuestra marca.
Por eso, es importante dejarse
asesorar por profesionales, para
construir una buena estrategia
que potencie todos los aspectos
de tu proyecto.

P: Respecto a la estrategia
Digital de Irene Esteve, en-
tiendo que algunas tareas,
debe delegarlas en su equipo.

Yo tengo un equipo, pero me gus-

ta que todo lleve mi sello, que se
note mi esencia en la comunica-
cion. Delego algunas cosas, pero
en general me gusta tener el con-
trol de mis redes y de mi estrate-
gia, porque tengo muy claro como
quiero decir las cosas. En el ambito
de la comunicacién no quiero algo
estandar, sino personalizado y que

mi audiencia note que estoy ahi.

P: ;Aan estamos lejos de po-
der conciliar trabajo y vida
personal?

Se puede conciliar. No es facil,
pero se puede. En mi caso, cuento
con ayuda, pero soy capaz de pasar
todo el cansancio del mundo para
llegar a ver a mi hijo en el dia mas

ocupado de la semana.

P: ;Donde se ve Irene dentro
de 10 afios?

Trabajando para mejorar las sonri-

sas de las personas y formando a
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otros profesionales y compane-
ros odontologos en estética
dental. Este es un proyecto que
acabo de arrancar, el de la for-
macion, que me hace mucha
ilusion y en el que espero con-

solidarme en unos afnos.

(Donde tiene clinicas vy
donde contactar con lrene
Esteve?

Estamos en Elda, en Petrer y

en Madrid, en la calle Serrano.

Para solicitar una cita en
Elda o Petrer:

+34 662 648 299

Para solicitar una cita en
Madrid:

+34 617 706 035.
Pueden ver mis trabajos:
www.ireneesteve.com

Redes Sociales:

@dra.ireneesteve

@ @dra.irene.esteve
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ras el éxito de la primera
convocatoria, en la que los DNVB
Awards de Carmila contaron
con mas de 60 marcas participan-
tes y cuatro premiados, la compa-
fiia pone en marcha su segunda
entrega consecutiva con el fin de
seguir fomentando la incorpora-
cion de firmas nativas digitales al

formato fisico.

De esta manera, todas las firmas
que lo deseen podran ingresar des-
de hoy su candidatura hasta el pro-
ximo |5 de octubre. Entre todos
los participantes se decidiran 3
ganadores teniendo en cuenta los
siguientes factores: plan de expan-
sion y adaptabilidad al mercado
fisico, estrategia y/o plan de accion
de sostenibilidad, viabilidad del

Se entregaran 3 premios con
valor de hasta 70.000€ a los
proyectos que mejor se adap-
ten a los centros comerciales
de la inmobiliaria. La entrega
de los galardones tendra lugar
el préoximo 12 de diciembre.

Para saber mas sobre Carmila

y esta segunda edicion de sus

esperados premios, Sebastian
Palacios, director general de
Carmila Espafia e Italia res-
ponde a una entrevista para
Eventos y Networking.

modelo de negocio; capacidad de desa-
rrollo en un centro comercial; adapta-
bilidad de la marca DNVB para la im-
plantacion en un centro comercial Car-
mila; adecuacion de la marca DNVB a
las expectativas de los clientes de los

centros comerciales Carmila; estrate-
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gia de marketing digital, experien-
cia y motivacion del equipo de la
marca DNVB.

DNVB Awards by Carmila

Para saber mas sobre Carmila y
esta segunda edicion de sus espe-
rados premios, Sebastian Palacios,
director General de Carmila Es-
pana e ltalia responde a una en-
trevista para Eventos y Networ-
king:

{C6mo y con qué fin nacen
los premios Carmila?

Los premios DNVB by Carmila
nacen a partir de nuestro deseo
por potenciar nuestra apuesta
por la omnicanalidad. Queriamos

ser parte de unos premios que
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reconociesen a aquellas marcas que han
nacido en un entorno digital y poder faci-
litar su entrada a un entorno omnicanal.

Hay muchas marcas con un fuerte poten-
cial de crecimiento que estan limitadas a
moverse en el ecosistema online. Por eso,
y siguiendo con nuestra linea que apuesta
por formatos flexibles, vimos la oportuni-
dad de crear unos premios que les ayuda-

sen a crecer e impactar a nuevos clientes.

{Qué objetivos tienen?

Nuestro objetivo principal con estos pre-
mios es aumentar la oferta. Buscamos
poder dar tanto al comerciante como al
cliente lo que buscan. Gracias a nuestra
escucha activa con el cliente, nos hemos
dado cuenta de que lo que demandan es

un tipo de oferta actual.

En esta linea los DNVB Awards preten-
den fomentar los espacios dentro de los
centros comerciales y de esta manera
poder ofrecer una oferta de calidad y que
satisfaga las necesidades del cliente. Estos
reconocimientos quieren proporcionar a
las marcas de cualquier sector y que han
nacido en este ecosistema digital, la opor-
tunidad de dar el salto a un mundo fisico

y llegar a nuevos potenciales clientes.

{Por qué un emprendedor deberia
participar?

Participar en los DNVB Awards by
Carmila puede ofrecer numerosos bene-
ficios a los emprendedores que lideran

marcas nativas digitales:

La oportunidad de dar el salto a un espa-
cio fisico, ampliar su presencia y llegar a

un publico mas amplio.
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Sebastian Palacios, director General de Carmila Espana e Italia.

Un gran apoyo por parte de
Carmila que les permitira conso-
lidar su modelo de negocio a
largo plazo. Podran beneficiarse
de asesoramiento en términos
de disefio de tiendas, estrategias

de marketing local y mas.

La posibilidad de participar en
unos premios, someterse a un
proceso de evaluacién y revi-

sion por parte de expertos en

la industria, conocer a
otros participantes y apren-
der mas sobre las ultimas

novedades del sector.

Y, sobre todo, la posibili-
dad de ganar unos pre-
mios valorados hasta
los 70.000€ para abrir
una tienda en uno de
nuestros centros co-
merciales.
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{€C6mo valoras el emprendi-
miento en Espafna? ;Es facil em-
prender?

Para mi el emprendimiento en Espa-
fa es un componente esencial para
el crecimiento econémico y la inno-
vacion en el pais. El emprendimiento
desempefna un papel crucial en la
generacion de empleo, la diversifica-
cion econdmica y la promocion de la

competitividad.

En cuanto a la facilidad de empren-
der en Espafa, es importante reco-
nocer que el entorno empresarial ha
experimentado avances significativos
en los ultimos anos para fomentar la
iniciativa emprendedora. No obstan-
te, la realidad es que el proceso de
emprender aun presenta desafios y
obstaculos en nuestro pais y por ello
desde Carmila estamos comprome-
tidos en apoyar el emprendimiento y

la innovacion.

Un hecho que demostramos a
través de nuestras muchas iniciati-
vas como es el caso de los DNVB
Awards, una verdadera apuesta
por las marcas nativas digitales y
una oportunidad para ellas de dar
el salto a un retail fisico. Ademas
de la propuesta “Bono Franqui-
cias”, un conjunto de incentivos y
ventajas adaptadas a cada negocio
y que se ofrecen de forma gratuita
a nuevos franquiciados que opten
por abrir un punto de venta en
nuestros centros.

{Qué futuro os planteais para
estos premios?

El éxito de la primera edicion del
pasado aio 2022 nos ha permitido
continuar y lanzar una segunda
que esperamos que tenga igual o
mejor acogida. Estamos muy con-
tentos con esta iniciativa y cree-

mos que es una gran oportunidad
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y una verdadera apuesta por el
sector. De hecho, acabamos de
ampliar el plazo de inscripcion
hasta el 15 de octubre para dar el
tiempo suficiente a todas las mar-

cas a presentarse.

Esperamos poder seguir anun-
ciando nuevas ediciones, trabajar
con marcas con gran potencial de
crecimiento, aprender de ellas y
poder servir de trampolin y brin-
darles la oportunidad de estable-
cerse en un formato fisico. Es por
ello por lo que, esperamos un
futuro con mas ediciones y mas
participacion por parte de las
marcas, ademas de realzar el va-
lor de los formatos flexibles que

promovemos.

DNVB

by
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Wesley Echevarria

n esta exclusiva autobio-

grafia, nos adentraremos

en la vida y los logros de
Wesley Echeverria, explorando
su viaje desde sus inicios humildes
hasta convertirse en un lider empre-
sarial de renombre internacional.
Acompafianos en este fascinante
recorrido a través de los triunfos y
desafios de un hombre cuya vision y
determinacion han dejado una huella
imborrable en el panorama empre-

sarial espanol.

Wesley Echeverria tiene 5 firmas
dentro del pais europeo. La mas
destacada es la de asesorar a em-
prendedores con su firma
“MENTHOR DE CAMBIOS”. En el
competitivo mundo de los negocios
en Espafia, un nombre ha emergido

como un faro de inspiracion y éxito

“Tenia una deuda de
mas de $ 100 mil y aho-
ra es consultor de em-
prendedores y negocios

pequeiios en Espana” .

para el publico latinoamericano y la comu-
nidad emprendedora en general. Este nom-
bre es Wesley Echeverria, un empresa-
rio influyente cuya historia es un testimo-
nio viviente de la pasion, la perseverancia y
la capacidad de convertir suefos en reali-
dad.

Emprender nunca ha sido facil, pero puede
resultar ain mas complejo sin el acompa-
namiento adecuado. Muchos emprendedo-
res tienen una idea clara de lo que quieren
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hacer, pero no siempre tienen la
experiencia o los recursos nece-
sarios para llevarla a cabo. En ese
sentido, contar con la guia y el
apoyo de un mentor puede ser
crucial para el sostenimiento de

un negocio.

Wesley Echeverria, un empre-
sario ecuatoriano, con mas de una
década de experiencia en el mun-
do empresarial y un récord im-
presionante de mas de 100 pro-
yectos mentorizados, Wesley se
ha convertido en un referente
indiscutible en Espafa. Su progra-
ma "Menthor de Cambios" ha
sido el punto de partida para
innumerables emprendedores
ansiosos por alcanzar sus obje-
tivos, y su huella en el pais

europeo es innegable.


https://www.linkedin.com/in/wesleyecheverriam
https://www.linkedin.com/in/wesleyecheverriam
https://www.linkedin.com/in/wesleyecheverriam
https://www.linkedin.com/in/wesleyecheverriam

EVENTOS&NETWORKING FOR YOUR BUSINESS

En su trayectoria ha tenido la
oportunidad de trabajar con mu-
chos emprendedores a lo largo
de su carrera. Desde su expe-
riencia, ha desarrollado técnicas
en diferentes ambitos que pue-
den servir como herramientas
tiles para aquellos que buscan
llevar adelante sus negocios en
Espana. Por ejemplo, ha trabajado
en el desarrollo de estrategias de
marketing, en la identificacion de
oportunidades, y en la gestion de
equipos de trabajo.

La historia de Wesley es parecida
a la de muchos migrantes que
han tenido que enfrentar dificul-
tades en su proceso hacia el éxi-
to. Llegé a Espafa cuando era

nifo y, aunque comenzoé a cons-

truir su vida en este pais, decidi6 re-
gresar a Ecuador en 2010 por motivos
personales. Sin embargo, su camino
como emprendedor no fue facil y acu-
mulé una deuda de mas de 100 mil
ddlares en época de Pandemia.

En una situacion vulnerable y con la
necesidad de encontrar una solucién a
su problema econémico, decidid re-
gresar a Espana -una década después-
para reunirse con su padre y su her-

mano, quienes siempre habian estado

“Su programa Menthor
de Cambios" ha sido el
punto de partida para

innumerables empren-

dedores” .
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en Europa con sus respectivos

negocios.

Sabia que podia contar con su
apoyo para escalar, tener segu-
ridad y tranquilidad.

Wesley encontré una oportuni-
dad en el establecimiento co-
mercial de su padre, que se de-
dicaba a la compra y venta de
coches. Al principio, pensé que
le darian un cargo importante,
pero, en cambio, le ofrecié una
oportunidad para ganarsela. “La
verdad es que papa siempre nos
ha ubicado desde abajo y me
dijo lava coches y por cada uno
te voy a pagar |10 euros, asi que
acepté y comencé enseguida a
trabajar junto a mi esposa’,

cuenta.
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A medida que trabajaba en el nego-
cio de su padre, Wesley junto a sus
hermanos comenzé a detectar ne-
cesidades en dichos clientes, lo que
lo llevd a crear mas unidades de
negocio vinculadas al comercio de
su padre. Comenz6 a ofrecer segu-
ros para esos vehiculos, a preparar-
los para la revision anual de transi-
to, y a participar también en la com-

pray venta de automoviles.

Gracias a su experiencia en lideraz-
go de proyectos, comenzé a dar
estructura y orden al trabajo de su
padre. Esto le permitié comprender
que muchos empresarios o em-
prendedores tienen negocios que
funcionan por inercia mas que por

valor, estrategia y comunicacion.

Su crecimiento le ha permitido no
solo salir de la deuda, sino tambiéen
seguir desarrollandose en el mundo
empresarial con otras compafias en
diferentes sectores, como la repre-
sentacion artistica internacional, el

inmobiliario y una franquicia digital.

‘“Su crecimiento le ha
permitido no solo salir de
la deuda, sino también

seguir desarrollandose en

el mundo empresarial .

Con la intencion de generar mas
demanda, Wesley asistié a un evento
de emprendedores en el que tuvo la
oportunidad de conocer a un gran
mentor de ventas. A partir de ese
momento, y con su conocimiento,
comenz6 a compartir sus técnicas y
habilidades en distintas areas para
ayudar a los grupos empresariales a

consolidar sus emprendimientos.

“Hablé con amigos latinos en talleres
y noté que no tenian procesos ni
orden. Decidi ayudarlos a organizar-
se, desarrollar ventas y brindar en-
trenamiento de liderazgo y marke-
ting. Asi nacié Menthor de Cambios,
una consultoria para emprendedores
que los guia en la creacion de empre-
sas con proposito y planificacion”,
manifiesta.
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Ha disehado un programa que per-
mite a los profesionales potenciar su
talento y competencias durante 40
dias. Esto incluye entrenamiento
mental para enfrentar desafios, ense-
flanza de herramientas de venta y
negociacion, manejo de finanzas,
promocion de la marca, salud y rela-
ciones interpersonales. No se trata
de una capacitacion solamente, sino
de un seguimiento diario de tareas
que permite a Echeverria supervisar
y orientar a estos lideres empresa-
riales para mejorar su organizacion.
“Con habitos tan basicos, como
tender la cama todos los dias, levan-
tarse temprano, hacer ejercicios,
asegurarse de descansar lo suficien-
te, tener tiempo para relajarse y
rodearse de un equipo de apoyo, se
pueden hacer grandes cambios”,

senala.

Durante estos dias, Wesley mencio-
na que los emprendedores adoptan
métodos que les permiten entender
la importancia de manejar las emo-

ciones y el estrés de manera efecti-
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va, cultivar relaciones solidas con
los demds y tener herramientas
administrativas para incrementar

sus ventas.

“Llevamos 100 proyectos lideran-
do a lo largo de estos 2 primeros
afos y estamos muy contentos
porque van desde la persona que
quiere convertirse en coach, hasta
aquellos que buscan comenzar
talleres sobre temas especificos,
pero no sabian cémo hacerlo”,

enfatiza.

Ademas, Echeverria ha aprendido
que el éxito de un negocio no de-
pende solo de las habilidades técni-
cas de los emprendedores, sino
también de su capacidad para adap-
tarse a los cambios y mantenerse
motivado a pesar de los desafios.
Por esta razon, también dedica
tiempo a hablar sobre la importan-
cia del pensamiento positivo y de

la actitud ante la vida.

Un influyente de empresarios

Este ecuatoriano, hoy en dia, es un
influyente en el mundo empresarial
espanol y conferencista internacio-
nal, incluso ha participado y organi-
zado el evento mas grande de ta-
lento en Espana: El Talentédromo,
donde asistieron mas de 300 per-
sonas en un evento que se realizé
en tiempo récord. Ademas, fue
reconocido como el mejor orador
de la Camara Internacional de
Conferencistas (CIC) en 2021.

Dentro de su programa, incluso
cuenta con un retiro empresarial
en el que, durante dos dias, los

asistentes viven experiencias in-

mersivas para romper con creencias
mentales limitantes. Para Wesley,
dedicarse a esto es lo que mas le
apasiona, ya que le permite poner sus
conocimientos al servicio de los de-
mas, y compartir los errores que
cometi6 en el pasado al endeudarse.
Toda experiencia aporta aprendizaje
y esto es lo que él ha puesto a dispo-
sicion de pequenas, medianas y gran-

des empresas en el pais europeo.

Consultor de negocios y conferencis-
ta, experto en guiar y acompafar a
los nuevos emprendedores a desa-
rrollar sus negocios y proyectos con
proposito, trabajando la mentalidad
empresarial, las estrategias y los habi-
tos para cumplir con éxito sus objeti-
vos tanto profesionales como los
personales. Un claro ejemplo es el
asesoramiento que dio al Director de
Europa de la gran escuela de coaching
“Método CC” para crear alianzas
estratégicas, creacion de equipos de
alto rendimiento y organizar el lanza-
miento en tiempo récord del evento
mas grande de Talento en Espana, “El

Talentédromo”.

Algunos de los asistentes opinan
sobre Wesley:

e “Es un verdadero lider que te ayu-

da a crecer”

o “Es una autoridad, sientes su poder
desde el minuto | y te contagia su

capacidad de accion”

¢ “No importa lo oscuro que sea el
camino, Wesley te aportara clari-

dad y te ayudara a triunfar”

¢ “Hasta que le conoci solo veia pro-
blemas, una vez terminé el curso

solo me enfoco es las soluciones”
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e “Su método te permite llevarlo a
la practica de forma facil y senci-
lla, un paso a paso con grandes

resultados”

Es el momento de llevarte a un si-
guiente nivel. Gracias a sus |5 anos
de experiencia, su programa Interna-
cional y diferentes eventos de alto
impacto que lo avalan. Creando asi
un entorno donde realmente la per-
sona vive una transformacion, tanto

a nivel personal como profesional.

Wesley no se queda ahi, una vez
finalizado sus programas seguira a tu
lado y te acompafara hasta asegurar-
se que tu éxito llegue tal y como lo
habias visualizado. Te invitamos a
seguirlo y unirte a su comuni-
dad de EMPRENDEDORES.

“Menthor de Cambios,

una consultoria para em-

prendedores que los guia

en la creacién de empre-
sas con propésito y pla-
nificacion .
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RECUPERAMOS SU DINERO

Y SU TRANQUILIDAD

ABOGADOS ESPECIALISTAS EN DERECHO BANCARIOY DE SEGUROS

+34 645 40 33 25
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